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Fortalecimiento Institucional 



Fortalecimiento Institucional

Para IPS DE TODOS (TARJETA DE TODOS SUBA S.A.S) es 
de gran IMPORTANCIA Fortalecer los procesos de 
Atención a nuestro Usuario de acuerdo con las 
condiciones y recursos requeridos según normatividad 
vigente, es por esto por lo que en el año 2023 se 
implementó las siguientes acciones:



1.1 Todas nuestras sedes cuentan con 
oficina de atención al usuario para su 
atención personalizada.







1.2 Nuestra página web 
https://ipsdetodos.com/#contactanos 
tiene disponible un formulario para la 
recepción de sugerencias y quejas de 
nuestros usuarios

https://ipsdetodos.com/#contactanos




1.3 Se estableció un Único Correo 
Electrónico para la recepción de PQRFS, 
el cual se encuentra disponible en la 
página web 
https://ipsdetodos.com/#contactanos 

https://ipsdetodos.com/#contactanos




Empoderamiento de la Ciudadanía



Empoderamiento de la Ciudadanía

IPS DE TODOS (TARJETA DE TODOS SUBA S.A.S) durante 
el año 2023 ha buscado fortalecer los procesos 
participativos de nuestros usuarios, a través de 
estrategias que ayuden a generar un rol activo por 
parte de ellos, por medio de socialización de los 
derechos a la salud y la convocatoria abierta para la 
conformación de Asociación de Usuarios.



2.1 Se tiene establecido los derechos y 
deberes del paciente los cuales son 
socializados de manera permanente a 
través de mensajes visuales que se 
publican en cada una de las sedes a 
través de los Tv que se encuentran 
ubicados en la sala de espera.













2.2 Convocatoria Abierta para la 
conformación de Asociación de 
Usuarios, por medio de una invitación 
publicada de manera permanente en 
nuestra página web 
https://ipsdetodos.com/#contactanos 

https://ipsdetodos.com/#contactanos




Impulso a la Cultura de la Salud



Impulso a la cultura de la Salud

IPS DE TODOS (TARJETA DE TODOS SUBA S.A.S) durante 
el transcurso del año 2023 genero diferentes 
estrategias y campañas educativas de promoción y 
prevención en salud para nuestros usuarios a través de 
las redes sociales, por medio mensajes de texto, 
correos electrónicos y directamente en las sedes a 
través de publicaciones por medios visuales ubicados 
en las salas de espera.



3.1 CAMPAÑA DE HIPERTENSIÓN
“Cuida tu corazón”







3.2 CAMPAÑA DE SALUD MENTAL
“Cuida tu mente”







3.3 CAMPAÑA DE SALUD ORAL





3.4 CAMPAÑA DE DIABETES





Muchas gracias
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